
Informe Técnico: Elaboración y 
Seguimiento de los Planes de 
Recuperación de Materias Pendientes en 
ESO y Bachillerato bajo el Marco DUA 
1. Introducción: El Paradigma de la Recuperación 
Continua 
La transformación del sistema educativo en la Comunidad Autónoma de Canarias, catalizada 
por la implementación de la Ley Orgánica 3/2020 (LOMLOE), ha redefinido el tratamiento de las 
materias no superadas de cursos anteriores. El Diseño Universal para el Aprendizaje (DUA) se 
erige como el marco arquitectónico normativo y obligatorio sobre el cual deben edificarse estos 
procesos de recuperación. 

Históricamente, los planes de recuperación de materias pendientes consistían en la entrega de 
un listado de contenidos a principio de curso y la convocatoria de un examen final 
estandarizado en los meses de abril o mayo, sin un seguimiento intermedio real. La normativa 
vigente en Canarias proscribe este modelo en favor de un enfoque eminentemente formativo, 
continuo e integrador. 

El alumnado que promociona con materias pendientes se enfrenta a una carga cognitiva y 
lectiva doble. Al desacoplar la meta de aprendizaje del medio de ejecución, el DUA permite que 
el diseño del plan de recuperación minimice esta carga, garantizando que el estudiante pueda 
demostrar su competencia real sin que las barreras instrumentales (como el formato exclusivo 
de examen escrito) obstaculicen su éxito. Este informe desglosa las pautas para elaborar estos 
planes y las estrategias para realizar un seguimiento efectivo a lo largo del curso. 

2. Arquitectura Normativa de la Recuperación de 
Materias Pendientes 
El tratamiento reglamentario de las materias no superadas difiere entre la Educación 
Secundaria Obligatoria y el Bachillerato, según lo dispuesto en la Orden de 31 de mayo de 
2023. 

2.1. Recuperación en Educación Secundaria Obligatoria (ESO) 
El alumnado que promocione con materias no superadas debe matricularse de ellas y seguir 
las medidas de refuerzo y recuperación que establezca el equipo docente, las cuales serán 
desarrolladas por los departamentos de coordinación didáctica.1 



Existen casuísticas específicas fundamentales para la organización del plan: 

●​ Superación por Continuidad Académica: Si un alumno cursa una materia que tiene la 
misma denominación en el curso actual y logra una valoración positiva en la evaluación 
final, la materia del curso anterior queda automáticamente superada.1 Por ejemplo, 
aprobar Tecnología y Digitalización en 3º ESO convalida la de 2º ESO.1 El seguimiento en 
este caso se integra directamente en la evaluación continua del curso actual. 

●​ Materias sin Continuidad: En el caso de materias que el alumnado ya no cursa (ej. 
optativas), la determinación de su superación corresponde al departamento de 
coordinación didáctica respectivo, de acuerdo con las medidas de recuperación 
específicas que este establezca.1 

●​ Programas de Diversificación Curricular (PDC): Si el estudiante tiene materias 
pendientes que se integran en los ámbitos del PDC (ej. Geografía e Historia se integra en 
el Ámbito Lingüístico y Social), la evaluación positiva del ámbito se considera equivalente 
a la superación de las materias pendientes.1 

2.2. Recuperación en Bachillerato 
El alumnado que promociona a segundo de Bachillerato con una o dos materias suspensas 
debe matricularse obligatoriamente de las materias pendientes del curso anterior.1 

●​ Evaluación a lo Largo del Curso: A diferencia de modelos pasados, la evaluación de las 
materias pendientes de primero se debe efectuar a lo largo de todo el curso, siguiendo los 
términos y el seguimiento que determinen los departamentos de coordinación didáctica.1 

●​ Derecho a Prueba Final Objetiva: Si, tras la planificación del departamento y el 
seguimiento a lo largo del curso, el alumno no logra superar la materia pendiente, la 
normativa exige garantizarle la posibilidad de realizar una prueba final general y objetiva 
antes de las sesiones de evaluación ordinaria y extraordinaria.1 

3. Pautas para la Elaboración del Plan de 
Recuperación (Marco DUA) 
La elaboración del plan de recuperación por parte del departamento (o del docente actual, si 
hay continuidad) debe abandonar el formato de "dossier de apuntes y examen final". Para ser 
verdaderamente competencial y accesible, debe basarse en los tres principios del DUA.1 

Pauta 1: Clarificación de Metas y Selección de Criterios 
●​ Foco en lo Esencial: Aunque legalmente todos los criterios de evaluación tienen el 

mismo valor 1, el plan debe temporalizar de manera lógica los aprendizajes, 
secuenciando primero aquellos saberes básicos que actúan como prerrequisitos 
ineludibles. 

●​ Metas Transparentes: Desde el primer día, el alumno debe recibir el plan estructurado 
no como un listado de temas, sino como metas competenciales. Explicitar el "para qué" 



de las tareas de recuperación recluta el interés y activa las redes afectivas.1 

Pauta 2: Diversificación de la Representación de la Información 
El alumno ya fracasó al intentar asimilar la información a través de los materiales ordinarios del 
curso anterior. El plan de recuperación debe ofrecer rutas alternativas.1 

●​ Materiales Multimodales: No se debe limitar el estudio al libro de texto. El plan debe 
alojar en el entorno virtual (EVAGD) opciones como pódcasts, micro-documentales 
(Mediateca de Canarias) y organizadores gráficos que sinteticen las ideas clave.1 

●​ Pre-enseñanza de Vocabulario: Antes de exigir tareas complejas, el plan debe incluir 
glosarios visuales o muros de palabras para aclarar el vocabulario técnico o la simbología 
que haya actuado como barrera previamente.1 

Pauta 3: Opciones para la Acción y la Expresión (Entregables) 
El plan de recuperación debe diversificar los instrumentos de evaluación, asumiendo que un 
mismo aprendizaje se puede evidenciar de múltiples formas.1 

●​ Menú de Opciones: El plan no debe exigir obligatoriamente exámenes escritos o 
redacciones extensas si la expresión escrita no es el criterio a evaluar. El docente debe 
ofrecer opciones para el producto final: el estudiante podría optar por elaborar un 
portafolio digital, grabar un archivo de audio, realizar una presentación oral interactiva o 
diseñar una infografía.1 

●​ Andamiaje Estructural: Se debe proporcionar al alumno andamiajes para realizar los 
productos exigidos, tales como "inicios de frase" (sentence starters), plantillas de 
estructura de párrafos o guiones paso a paso.1 

Pauta 4: Desvinculación entre el Medio y la Meta 
Al elaborar los criterios de calificación de las tareas de recuperación, el docente debe asegurar 
una evaluación objetiva. Si la tarea busca evaluar un criterio de Ciencias Sociales sobre 
geografía, y el alumno comete faltas de ortografía (por una dislexia, por ejemplo), no se debe 
penalizar la calificación de ese criterio geográfico, a menos que la ortografía sea objeto 
explícito de evaluación de dicho criterio.1 Se evalúa la adquisición del aprendizaje, no el 
instrumento en sí.1 

4. Procedimientos para el Seguimiento del Plan de 
Recuperación 
Un plan de recuperación sin un monitoreo sistemático pierde su carácter de evaluación 
continua y formativa.1 El seguimiento garantiza que el alumno no llegue a final de curso sin 
opciones de reconducir su aprendizaje. 



4.1. Seguimiento Basado en Listas de Verificación (Checklists) 
Las carencias en las funciones ejecutivas son habituales en el alumnado con materias 
pendientes. El plan debe incluir herramientas para que el entorno asuma temporalmente la 
carga de planificación.1 

●​ El docente debe proporcionar al alumno una lista de cotejo (checklist) que desglose el 
plan de recuperación en pasos temporales y manejables (Ej. "1. Ver vídeo; 2. Extraer tres 
ideas; 3. Enviar borrador").1 

●​ El alumno marca cada hito completado. Esto refuerza psicológicamente el progreso, 
facilita la autogestión del tiempo y permite al docente ver visualmente dónde se ha 
atascado el estudiante.1 

4.2. Entregas Parciales y Escalonadas 
●​ El departamento debe evitar concentrar el peso de la recuperación en un único momento. 

El plan debe establecer hitos de entrega trimestrales o bimensuales. 
●​ La evaluación continua permite que si un estudiante suspende una entrega parcial 

(evidenciando que no ha adquirido el criterio X), pueda recibir retroalimentación y volver a 
evidenciar ese mismo aprendizaje más adelante mediante otro instrumento. Si finalmente 
lo demuestra, el criterio se da por superado.1 

4.3. El Rol del Feedback Formativo Orientado a la Maestría 
El seguimiento debe consistir en proporcionar retroalimentación y no meras calificaciones 
numéricas. 

●​ Feedback Específico y Constructivo: El profesor encargado de la recuperación debe 
emitir comentarios enfocados en la estrategia utilizada y en el esfuerzo, señalando 
fortalezas y áreas concretas de mejora (Ej. "He notado que usaste el esquema para 
organizar tus ideas, eso ha mejorado tu argumentación").1 

●​ Herramientas Digitales: Herramientas como ProIDEAC y EVAGD permiten dar 
retroalimentación multimedia (comentarios de voz, correcciones en vídeo), que resultan 
más accesibles y personales para el alumno que se enfrenta a una recuperación.1 

4.4. Procesos de Metacognición y Autorregulación 
●​ El seguimiento debe involucrar al alumno en la autoevaluación.1 

●​ Se recomienda incluir breves "tickets de salida" o diarios de aprendizaje al entregar las 
fases del plan, donde el alumno reflexione sobre preguntas como: "¿Qué me ha costado 
más de este bloque?", "¿Qué estrategia usé para superarlo?".1 

●​ Proporcionar rúbricas visuales y accesibles desde el primer día permite que el alumno 
autoevalúe su trabajo antes de la entrega final.1 



5. Estudio de Caso: Operacionalización del Plan y 
Seguimiento 
Escenario: Plan de Recuperación de Materias Pendientes sin Continuidad (Geografía e 
Historia, 3º ESO para alumno de 4º ESO) 

Contexto Diagnóstico: Un alumno de 4º ESO tiene pendiente Geografía e Historia de 3º ESO. 
Posee baja comprensión de textos extensos y graves problemas de planificación temporal. 

1. Elaboración del Plan (Pautas DUA): 

●​ Representación: El departamento selecciona los saberes básicos esenciales anclados al 
contexto canario. No entrega un libro, sino que diseña un curso en el Aula Digital Canaria 
con micro-documentales interactivos y esquemas visuales incompletos.1 

●​ Acción y Expresión: Se elimina el formato de "examen final único". El plan consistirá en 
la elaboración progresiva de un portafolio digital (creación de un eje cronológico 
interactivo y un podcast sobre la historia económica de Canarias).1 

2. Procedimiento de Seguimiento: 

●​ Fragmentación: El departamento entrega al alumno un checklist con fechas límite 
bisemanales. El estudiante sabe exactamente qué micro-tarea debe subir a la plataforma 
cada quince días.1 

●​ Feedback Formativo: Cada quince días, el profesor revisa la entrega parcial. Si el 
alumno suspende una fase, el docente envía un feedback de audio indicando cómo 
corregirlo. Como la evaluación es continua, el alumno puede reeditar esa fase y mejorar 
su calificación global.1 

●​ Intervención Temprana: Al ser un seguimiento bimensual, si en noviembre el alumno no 
ha entregado las dos primeras fases, el profesor encargado activa inmediatamente una 
alerta a la familia y al tutor actual para intervenir, evitando que la situación sea irreversible 
en mayo.1 

6. Conclusiones 
La elaboración de planes de recuperación de materias pendientes bajo el marco de la LOMLOE 
en Canarias exige abandonar las prácticas punitivas y finalistas. Un plan adecuadamente 
diseñado desde los preceptos del DUA previene las barreras antes de que ocurran, ofreciendo 
múltiples formas de acceso a la información y opciones diversificadas para la expresión del 
aprendizaje. Por su parte, un seguimiento estructurado —apoyado en listas de verificación, 
entregas escalonadas y un feedback formativo constante— garantiza que la evaluación 
recupere su verdadera naturaleza: ser un motor para la mejora continua y el éxito competencial 
del estudiante. 
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